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SLOVO UVODEM

Vazeni pratelé, mili spolupracovnici a pfiznivci,

dovolujeme si Vam pfedlozit zpravu o ¢innosti Respondea, z. s. za rok 2015.
Touto cestou Vas chceme informovat o vSech typech nami nabizené pomoci, shrnout
vysledky nasi Cinnosti a informovat také o finan¢ni situaci organizace v minulém
roce.

Respondeo, z. s. (dfive ObCanska poradna Nymburk, o. s.) je spolkem, ktery
podporuje jednotlivce i rodiny v obtiznych Zivotnich situacich a ukazuji jim moznosti,
jak svoji tézkou zivotni situaci reSit. Této Cinnosti se vénuje jiz 13 rokem.

Po 13 letech ¢innosti Respondeo pusobi v poloviné okrest StfedoCeského
kraje, ma 8 pobocek, vijeho tymu pracuje 15 pracovnikli, a to nejen socialni
pracovnici, ale také pravnik a terapeutky. Za 13 let Cinnosti Respondeo pomohlo vice
nez 13 tisicam klientd. Rok 2015 se nesl ve znameni rozsifeni ¢innosti Respondea o
praci s rodinami na uzemi Mladé Boleslavi a dale ve znameni rozSifeni podpurnych
aktivit smérem k obétem domaciho nasili.

Jsem si védoma toho, Ze téchto vysledkl by Respondeo nedosahlo bez
podpory okoli, at jiz jde o pracovniky Respondea, spolupracujici organizace,
poskytovatele finanéni anebo materialni podpory.

Chci proto podékovat viem kolegynim a kolegum, at souCasnym nebo
byvalym za jejich obétavost a profesionalni pracovni nasazeni, bez kterého neni
mozné naplfiovat poslani organizace Respondeo a ukazovat nasim klientim, ze
existuje cesta z jejich tézké Zivotni situace.

Také chci podékovat vSem predstavitelim a zastupcim mést v regionech nasi
pusobnosti, ufednikim socialnich odbori méstskych ufadi a vSem pracovnikim
vefejné spravy, Policie Ceské republiky, spolupracujicich organizaci a véem darctim
a podporovateliim, ktefi rovnéz chapou dulezitost této pomoci a ktefi svym pozitivnim
pristupem spolecné s nami pomahaiji lidem ve slozitych Zivotnich situacich

Veronika Pacesova, DiS.
feditelka



POSLANiIi ORGANIZACE

Nasim cilem je podpora a realizace Cinnosti vedoucich ke zvySovani kompetence
osob v nepfiznivé psychosocialni situaci anebo osob touto situaci ohrozenych.

Tyto cile jsou napliovany zejména témito cinnostmi:

a)

b)

)
)
h)

provozovanim ObcCanské poradny, ve které je poskytovano nezavislé,
nestranné, duvérné a bezplatné obcCanské poradenstvi dle pravidel a
standardu Asociace ob&anskych poraden

provozovanim Centra pro pomoc obétem a Intervenéniho centra, kde je
poskytovana bezplatna, nestranna, dlvérna, nezavisla podpora a aktivni
pomoc obétem domaciho nasili, obétem trestnych €inl nebo osobam nasilim
Ci trestnou €innosti ohrozenym

realizaci preventivnich aktivit a program( prevence zaméfenych na déti,
mladez vCetné ohrozenych déti a mladeze

realizaci aktivit zaméfenych na podporu rodin s détmi, zejména pak
ohrozenych rodin

pfipravou, organizaci a realizaci vzdélavacich projektl a programu, kurzd,
vycvikl, pfednasek, seminarl a Skoleni

organizaci a realizaci preventivnich a aktivizaCnich akci

podporou spoluprace neziskovych organizaci a komunitniho rozvoje
propagacni a populariza¢ni ¢innosti — vydavani letakl, brozur a publikaci
analyzovanim a vyhodnocovanim problémd obcanu s cilem predavat tyto

vystupy kompetentnim organim a institucim, a tak pfispivat ke zkvalithovani
pravniho systému na mistni i narodni urovni

Za ucelem naplnéni svého cile spolupracujeme se statnimi organy a organizacemi,
s organy mistni samospravy, neziskovymi organizacemi a dalSimi subjekty v CR i
zahranici.



CLENSTVi VE STRESNICH ORGNIZACICH

o Asociace obCanskych poraden
o Asociace vefejné prospésnych organizaci (AVPO)

o Asociace pracovnik(l intervenénich center CR, z. s. (APIC)

ZAMERY A PLANY PRO ROK 2016

o zabezpeceni bézného chodu poskytovanych sluzeb v Nymburce, Brandyse
nad Labem - Staré Boleslavi, Koliné, Mladé Boleslavi, Méstci Kralove,
Celakovicich, PeCkach a Podébradech

o organizovani pravidelnych setkani zastupcl statnich instituci, neziskovych
organizaci a dalSich subjektl za ucelem feSeni aktualnich otazek a probléma
konkrétnich cilovych skupin ob&anu v regionech plsobnosti

o zajisténi programu podpory rodina a déti (Sanace rodiny) na uzemi
Nymburska, Podébradska a ORP Mlada Boleslav

o finanéni zabezpeceni organizace, zajiSténi vicezdrojového financovani,
osloveni potencialnich sponzorl a darcq, aktivni fundraising

o zajisténi odbornych skoleni a seminafl pro pracovniky poradny
o prubézna supervize poradenské prace

o prohloubeni spoluprace v lokalité, navazani novych kontaktd ve spolupraci s
institucemi

o aktivni ¢innost v ramci Asociace ob¢anskych poraden a Asociace pracovniku
intervencnich center CR, o. s.



Obcéanska poradna Respondeo a jeji rozvoj v roce 2015

Obcanské poradenstvi vzniklo pfed osmdesati lety ve velké Britanii jako nastroj komplexni
pomoci lidem, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni situaci. Puvodni myslenka obc&anského
poradenstvi byla podle hesla ,oban ob¢anovi“ zalozena na snaze zprostfedkovat lidem
informace o slozitém pravnim systému tak, aby byly pro né srozumitelné a dobfe
uchopitelné. Tuto my$lenku poté prejali i zakladatelé ob&anského poradenstvi v Ceské
republice, kde se zacalo obCanské poradenstvi rozvijet po roce 1997.

Sluzby poskytované v ramci ObCanské poradny Respondeo jsou registrovana jako socialni
sluzba odborné socialni poradenstvi, a to dle zakona o socialnich sluzbach.

Obc¢anska poradna Respondeo poskytuje rady, informace a pomoc vSem lidem, ktefi se
dostali do nepfiznivé socialni situace nebo jim takova hrozi, neznaji sva prava a
povinnosti, dostupné sluzby nebo nejsou schopni vyjadfit své potieby a hijit své
opravnéné zajmy. Je nezavislym mistem bezplatné, diivérné a nestranné pomoci. Podili se
na cinnosti Asociace obfanskych poraden a spoleéné s ni upozoriuji pfislusné statni a
mistni organy na nedostatky legislativy a na nefeSené problémy ob&anl ve snaze ovlivnit
vyvoj politiky a socialnich sluzeb ve prospéch ob&anu.

Obcanské poradenstvi je odborné socialni poradenstvi pfispivajici k FeSeni tizivych zivotnich
situaci, které je charakteristické zplsobem prace s uzivatelem a komplexnim pfistupem k
uzivateli a jeho situaci. Je zaloZeno na principech bezplatnosti, diskrétnosti, nestrannosti
a nezavislosti.

Cilovou skupinou jsou osoby v krizi na uzemi StfedoCeského kraje, zejména jeho vychodni a
severovychodni Casti vymezené okresy Mlada Boleslav, Mélnik, Praha vychod, Nymburk,
Kolin a Kutna Hora. Sluzba byla poskytovana ambulantné v méstech Nymburk, Celakovice,
Brandys nad Labem — Stara Boleslav, Méstec Kralové, Podébrady, Pecky.

Za rok 2015 byla sluzba poskytnuta 778 klientim (58% Zzen, 36% muzl a 6% skupin
klientd), a to pfi celkem 803 konzultacich (kontaktu je vice, nebot’ néktefi klienti za ucelem
vyfeSeni své situace pfichazi opakované), Za rok 2015 zodpovédéla poradna celkem 1 279
dotazli. NejCastéjSi dotazy klientll zcelkového vySe uvedeného pocltu se tykaly
ob&anskopravnich vztahu (22,2%), zadluzovani ob&ant (19,7% dotazu), ob&anského
soudniho fadu (17,6%), dale pak partnerskych vztaht a rodinného prava (16,1%), bydleni
(7,7%), pracovnépravnich vztahl a zaméstnanosti (7,6%), v mensi mife pak oblasti socialni
pomoci (4,1%-davky statni socialni podpory, socialni péce, socialni pojisténi), trestniho
prava (1,7%), vefejné spravy (3,4%), zdravotniho pojisténi (1,2%), ochrany spotfebitele
(1,1%) aj. Co se tyka pohlavi, ttmé&F 59 % vSech klientu tvofily Zeny, 32 % muzi a zbytek byl
tvofen dotazy skupin klientd. Poradenstvi bylo poskytnuto na 643 osobnich konzultacich,
160 telefonickych konzultacich. E-mailové poradenstvi nebylo v r. 2015 poskytovano.

Cinnost OP vroce 2015 zajistovali 3 socialni pracovnici, ktefi se vénovali pfimému
poradenstvi obanim, z nichz jedna byla rovnéz vedouci sluzby. Kromé toho méla ob¢anska
poradna k dispozici pravnika, ktery zastitoval vécnou spravnost poskytovanych informaci a
poskytoval poradné konzultace v oblasti sloZitéjSich pfipadud.

V roce 2015 probihalo rovnéz dalSi vzdélavani pracovnikit OP Nymburk, a to v souladu
s pozadavky zakona o socialnich sluzbach. Pracovnici sluzby se ucastnili fady Skoleni a
kurzl zejména z oblasti prava a prace s klientem. DalSi profesni rozvoj pracovnic byl zajistén
zejména supervizemi a intervizemi.



Ve spolupraci s Asociaci obCanskych poraden dale byly realizovany tyto projekty:

Dluhové poradenstvi: hlavnimi aktivitami projektu bylo zejména poradenstvi; kromé né&j byly
v ramci projektu realizovany také besedy, psani a uvefejhiovani ¢lanku v tisku, distribuce
letakd, dodavani kasuistik a statistik a ucast na sSkolenich.

Obc¢anska poradna Respondeo byla v r. 2015 ¢lenem Vyboru Asociace ob&anskych poraden
a participovala tedy na jejim vedeni.



Intervenéni centrum Respondeo a jeho rozvoj v roce 2015

Poslanim Intervenéniho centra Respondeo (dale také jako ,IC") je poskytovat pfechodnou
odbornou pomoc a nehmotnou podporu osobam ohrozenym domacim nasili zejména ve
StfedoCeskéem kraiji.

Cilovou skupinou jsou osoby ohrozené nasilnym chovanim ze strany osob blizkych nebo
osob Zijicich s nimi ve spoleCném obydli, které se nachazi pfevazné na uzemi
StfedoCeského kraje, tj. uzemi okrest Mélnik, Mlada Boleslav, Praha vychod a jih, Nymburk,
Kolin a Kutna Hora. Sluzba je poskytovana osobam ve véku od 16 let, horni hranice véku
neni nikterak omezena. Sluzby byly poskytovany ambulantni a terénni formou. Ambulantné
byly sluzby IC poskytovany v Nymburce, Koliné a Mladé Boleslavi.

Podle ust. § 60a odst. 4 zakona o socialnich sluzbach je soucasti sluzby IC také o zajisténi
interdisciplinarni spoluprace a vzajemné informovanosti mezi intervenénimi centry,
poskytovateli jinych socialnich sluzeb, organy socialné-pravni ochrany déti, obcemi, utvary
Policie Ceské republiky a obecni policie, jakoz i ostatnimi organy vefejné spravy. K napInéni
této Cinnosti zorganizovalo Intervencni centrum Respondeo v roce 2015 celkem 9 setkani
interdisciplinarniho tymu ve méstech Kolin + Kutna Hora (2x), Mlada Boleslav (2x), Mélnik
(2x), Nymburk (2x) a Praha vychod (1x).

Désledkem téchto pracovnich setkani je uzsi spoluprace s Uzemnimi odbory Policie CR,
pracovniky OSPOD, pracovniky Probac¢ni a mediacni sluzby a to ve vSech Sesti okresech
pusobeni Intervenéniho centra Respondeo. Dale spolupracujeme se soudy, statnimi
zastupitelstvimi, Méstskymi uUfady, poradnami, zabyvajicimi se rodinou, vztahy v rodiné -
psychologické poradny, s neziskovymi organizacemi, kterych se dotyka problematika
domaciho nasili. Spolupracujeme s nemocnicemi v regionu pusobnosti sluzby a to v€etné
uzké spoluprace s Psychiatrickymi nemocnicemi Kosmonosy a Horni Befkovice, je navazana
spoluprace s Terapeutickym centrem Modré dvefe, které ma navazné sluzby pro cilovou
skupinu Intervenéniho centra.

V roce 2015 pokracovalo Intervenéni centrum Respondeo ve spolupraci na vzdélavacim
programu pro policisty z OOP a SKPV, kde lektorsky zajiStovalo téma ,Problematika obéti
DN®. Vzdélavaci kurzy probihaly od Fijna 2014 do bfezna 2015 ve vzdélavacim stfedisku
PCR Stfedogeského kraje.

V roce 2015 se v fijnu konala odborna konference na téma ,,Rodina a domaci nasili aneb
spoleéné pomahame“, kterou Intervenéni centrum Respondeo spoluorganizovalo
s intervenCnimi centry pusobicimi ve StfedoCeském kraji ve spolupraci se StfedoCeskym
krajem. Konala se v prostorach GASK Kutna Hora.

Od 1. 5. 2015 mohou Kklientky Intervenéniho centra Respondeo bezplatné vyuzit
psychologické poradenstvi (pomoc a podpora zvladnout té€zkou situaci), pravni a
advokatni poradenstvi v€. zastoupeni ve vybranych oblastech (pravni konzultace
s moznosti advokatniho zastoupeni) a kariérni poradenstvi (pomaha klientdm uspét na trhu
prace), tuto aktivitu zajiStuje partner projektu GLE o.p.s. To v8e diky projektu Stop
domacimu nasili, ktery podpofila Nadace Open Society Fund Praha z programu Dejme
(Zze)nam Sanci, financovaného z Norskych fondu.

Od ledna 2015 je Intervencni centrum Respondeo partnerem projektu ,,ZlepSeni praxe pfi
prevenci, identifikaci a eliminaci domaciho nasili prostrednictvim specializace”
podpofeného z programu Dejme (Zze)nam Sanci, ktery je financovan z Norskych fondu a



spravovan Nadaci Open Society Fund Praha. Na tomto projektu Intervenéni centrum
Respondeo spolupracovalo na vnitrostatnim prizkumu, na pfipravé odborné publikace,
na PR kampani, podpofilo implementaci profesni specializaci na domaci nasili.

K 31. 12. 2015 pracovalo v Intervenénim centru Respondeo celkem 7 zaméstnanc(, z toho 1
vedouci socialni sluzby, 1 metodi¢ka, 1 pravnik, 3 socialni pracovnice — poradkyné a 1
administrativni pracovnice. Dale probihala spoluprace s terapeutkou a advokatem.
Pracovnice absolvovaly v souladu s individualnim vzdélavacim planem razné akreditované
seminafe a kurzy. Pracovnice se téz ucastnily pravnich intervizi, které zajistuje interni
pravnik, dale intervizi Balintovského typu v ramci tymu IC a dvou supervizi.

Tab.¢. 1: Statisticka data za rok 2015
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Tab.¢. 2: Poéet vykazani za rok 2015

PoCet vykazani

Kolin 16
Kutna Hora
Mélnik

Mlada Boleslav
Nymburk
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Centrum pro pomoc obétem a dalSi aktivity na pomoc obétem
trestnych €inu a jejich rozvoj v roce 2015

Centrum pro pomoc obétem (dale jen téz jen ,CPO") naplfovalo v roce 2015 nadale své
poslani, tj. podporovalo obéti trestné Cinnosti a osoby trestnou ¢&innosti ohrozené, a to
prostrednictvim socialné-pravni pomoci.

Sluzby CPO byly poskytovany prevazné na uzemi Stfedoeského kraje, zejména pak v jeho
vychodni a severovychodni ¢asti (tj. uzemi okrest Mélnik, Mlada Boleslav, Praha vychod,
Nymburk, Kolin a Kutna Hora). Sluzby byly poskytovany ambulantni a terénni formou.
Ambulantné byly sluzby CPO poskytovany v Nymburce a dale na jeho pobockach v Koling,
Kutné Hofe a v Mladé Boleslavi.

Vroce 2015 vyuzilo sluzeb CPO celkem 59 osob, ztoho 25 muzi a 34 Zen. Bylo
zrealizovano celkem 63 intervenci.

Mezi nejCastéji reSené otazky patfily majetkové trestné Ciny (podvody, kradeze) — 44,6%,
trestné Ciny proti svobodé — 15,3%, narok na nahradu Skody — 13,8%, trestné &iny proti
rodiné (neplnéni vyzivovaci povinnosti) — 10,7%, trestné Ciny proti zdravi a zivotu (ublizeni
na zdravi) — 7,6% a jiné — 5%. Dale se klienti dotazovali také na trestné Ciny proti Zivotnimu
prostiedi — 1,5% a prestupkové fizeni — 1,5%.

V prabéhu roku 2015 zajistovali realizaci sluzeb CPO 3 socialni pracovnici. V tymu rovnéz
pusobi pravnik, ktery poskytoval pravni podporu socialnim pracovnikim a zaroven pusobil
v pfimé praci s uzivateli sluzby. Pracovnici se ucastnili komunitniho planovani a spoluprace
s rliznymi institucemi a organizacemi (Policie CR, Probaéni a mediaéni sluzba atd.),
preventivni ¢innost (€lanky, besedy) apod.

Projekt ,,Poskytovani pravnich informaci obétem trestnych ¢inu ve Str.kraji“

Od roku 2013 je organizace akreditovana jako poskytovatel (poskytovani pravnich
informaci) pro obéti trestnych ¢ini na Ministerstvu spravedinosti CR.

Projekt, ktery byl podpofen z prostfedki Ministerstva spravedinosti CR, byl realizovan
v Nymburce, Mladé Boleslavi a Kutné Hofe, a to osobni, telefonickou, korespondenc¢ni a
emailovou formou. V roce 2015 klienti vyuzili vSech forem kromé korespondenéni.

V prubéhu realizace projektu se kromé poradenstvi uskutecnila 4 setkani interdisciplinarniho
tymu, a to v 1x Nymburce, 2x Koliné a 1x v Mladé Boleslavi. Dale se organizace zucastnila
multidisciplinarniho tymu pofadaného Probaéni a mediacni sluzbou, konaného v Kutné Hofe
(téma pomoci obétem TC).

Za celou dobu realizace vyuzilo aktivity 72 klientd na 80 konzultacich (1 klient muze pfijit
opakované), z toho 62,5% zen a 37,5% muzu.

Vékova struktura: do 21 let: 3%, 21 — 30 let: 4,1%, 31 — 40 let: 20,8%, 41 — 50 let: 12,5%, 51
— 60 let: 6,2%, nad 60 let: 18,7%, neuvedeno: 37,7%



Struktura feSenych dotazu:
Trestné Ciny proti Zivotu a zdravi 8 %
Trestné &iny proti svobodé a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho tajemstvi
20 %
Trestné Ciny proti rodiné a détem 12 %
Trestné Ciny proti majetku 30 %
Jiné trestné ¢iny 2 %
Prestupky 4 %
Narok na nahradu Skody 14 %
Ostatni 10 %

Projekt ,,Proé zrovna ja?*“ (ve spoluprédci s AOP a PMS CR)

V srpnu 2015 byla ukonlena realizace projektu ve spolupraci s Asociaci obCanskych
poraden a Probaéni a mediaéni sluzbou CR sluzbu zamé&fenou na pomoc obé&tem trestnych
¢ind. Konkrétné byl tento projekt realizovan v Kutné Hofe a Mladé Boleslavi. V kazdém
meésté byla pobocka pro klienty tohoto projektu oteviena dva dny v tydnu a kromé poradct
jim byl k dispozici také pravnik & psycholog. V ramci tohoto projektu se organizace
zUCastnila multidisciplinarniho tymu pofadaného Probacni a mediacni sluzbou, konaného
v Kutné Hofe (t¢éma pomoci ob&tem TC).
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AKTIVITY v ramci povéreni k vykonu ochrany socialné-pravni
ochrany déti v r. 2015

Vr. 2015 byl realizovan projekt ,Pfipadova prace s rodinami v okrese Nymburk®. Tento
projekt byl realizovan v rezimu vykonu socialné-pravni ochrany déti (Respondeo je
povéfenou pravnickou osobou) a byl podpofen z prostfedku Ministerstva prace a socialnich
véci CR.

Poslanim projektu bylo poskytnout odbornou pomoc a podporu rodindm s détmi
z okresu Nymburk, které jsou v agendé SPOD, dale pak podporovat funkéni systém
vzajemné spoluprace se subjekty, které rovnéz pracuji s ohrozenymi rodinami v okrese
Nymburk.

Za ucelem naplnéni poslani a cilt projektu byly realizovany nasleduijici aktivity:

(1) pravni, psychosocialni a socialni poradenstvi pfimo rodinam s détmi (zejména
rodi¢im), dale pak psychoterapie. Toto poradenstvi probihalo z vétSi Casti pfimo
v terénu v rodinach (zajistovano socialnimi pracovniky a terapeutkou), CasteC¢né pak i
v Nymburce v prostorach Zadatele a Podébradech v prostorach zajisténych Centrem
socialnich a zdravotnich sluzeb, o.p.s. Cilem prace s rodinou bylo podpofit ji pfi
feSeni konkrétnich problému spojenych se socialni situaci (finance, dluhy, bydleni,
vztahy v rodiné, vychova ditéte aj.), dale ji umoznit posilit schopnosti a dovednosti pfi
zvladani rodi¢ovské role. V pfipadé potfeby a po pfedchozi dohodé s klientem bylo
poradenstvi poskytovano i mimo rodinu, nejastéji se jednalo o doprovod klienta na
jednani (ufady, vyfizovani davek, komunikace s maijiteld bytd pfi FeSeni bydleni,
komunikace s uciteli déti apod.). Poradenstvi bylo poskytovano socialnimi
pracovnicemi, pravnikem a psychoterapeutkou. Pracovnici se kromé prace s klienty i
pribézné vzdélavali (kurzy prace s rodinou, metodicka externi podpora, pravni
Skoleni aj.) Celkem za dobu realizace projektu bylo pracovano s celkem 20 rodinami.

(2) spoluprace zapojenych subjektd. Vramci projektu probihalo setkavani
spolupracujicich subjektu, které pracuji s ohrozenou rodinou v okrese Nymburk. Za
dobu realizace projektu probéhla 2 setkani v Nymburce, kterych se u€astnilo celkem
40 osob a Slo o zastupce organl socialné-pravni ochrany déti, Pedagogicko-
psychologické poradny v Nymburce, Centra socidalniho a psychologického
poradenstvi, zakladnich a stfednich 3kol, neziskovych organizaci, stfediska Probaéni
a mediaéni sluzby CR, organ( Policie CR, méstskych policii z Nymburka a Podébrad
aj.

Od dubna 2015 byl realizovan projekt ,,Pomoc détem a rodinam®, ktery rozsifil aktivity
socialné-pravni ochrany déti i na uzemi ORP Mlada Boleslav. Projekt byl podpofen
z prostfedku norskych fondd.

Respondeo v ramci projektu ,Pomoc détem a rodinam® dochazelo od dubna 2015 do konce
roku v Mladé Boleslavi do rodin s détmi a jednalo v jejich prospéch tak, aby déti mohly
bezpecné vyrustat ve svych rodinach ve znamém prostfedi domova. Socialni pracovnici
poskytovali rodi€um pomoc a podporu v ob&anskopravnich tématech (jako jsou napf. dluhy,
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bydleni, zaméstnani, rodinné pravo, najemni bydleni, apod.). Vedle toho jim pomahali

jednat s urady, u déti asistovali u zvladani Skolni dochazky a povinnosti a dbali ve
spolupraci s OSPOD na feSeni aktualnich problém( a prekazek v rodiné. V tymu pusobili
socialni pracovnice, pravnik a psycholoZka/terapeutka. Pravnik pomahal pfi feSeni
slozitéjSich pravnich problém( a v pfipadé potfeby byl nejen k dispozici socialnim
pracovnicim, ale i rodinam. Psycholozka poskytovala terapie jednotlivym ¢&lenim rodin,
détem i celym rodinam. Cilem této terapeutické pomoci bylo hledat pfiCiny obtizi v rodiné a
spole¢né s tim podpofit utvafeni kvalitnich rodinnych vztahu, které jsou pro zdravy
psychosocialni vyvoj ditéte nezbytné (napf. vychovné, vyvojové a emoc¢ni problémy ditéte,
konfliktni situace v rodiné, problematicka komunikace apod.).

Za dobu realizace od dubna 2015 do konce roku 2015 probihala spoluprace s 10 rodinami,
které mély celkem 29 nezletilych déti. V ramci spoluprace probéhlo celkem 128 konzultaci
a pfipadlo na né 105 terénnich vyjezdl. Probéhla 2 interdisciplinarni setkani spolupracujicich
organizaci a byla vytvarena Metodika pfipadové prace a rodinami se zaméfenim na
spolupraci subjektt na uzemi ORP Mlada Boleslav. Byl vytvofeny a distribuovany informacni
letak a vysla tiskova zprava.

Program ,Fond pro nestatni neziskové organizace®, jeZ je financovan z EHP fond( 2009—-
2014, se zaméruje na podporu nestatnich neziskovych organizaci prosazujicich vefejny
zajem. Hlavnim cilem programu je posileni rozvoje obéanské spolec¢nosti a zvySeni
pfispévku k socialni spravedinosti, demokracii a udrZitelnému rozvoji. Program se konkrétné
zameéruje na podporu demokracie, lidskych prav a genderové rovnosti a na posilovani
kapacit nestatnich neziskovych organizaci stejné jako na specifické potfeby minoritnich
skupin, véetné Romd{. Program se také zaméruje na ochranu Zivotniho prostfedi a klimatické
zmény.

Podpofeno grantem z Islandu, Lichtenstejnska a Norska v ramci EHP fondu.
www.fondnno.cz a www.eeagrants.cz.

fond ‘ [&g nadace Q H(E}%iwgvsmm
artnerstvi eea
pro NNO Nn(‘b p eea ts
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DALSI AKTIVITY organizace Respondeo v roce 2015

Kromé vySe popsanych aktivit se pracovnici vénovali Skolicim aktivitam, organizovanim
besed pro vefejnost a socialné vyloucené skupiny obyvatel, aktivné vystupuji v roli
prednasejicich na konferencich a worshopech.

Pracovnici se dale pribézné ucastni komunitniho planovani obci i komunitniho planovani
na krajské urovni v ramci Stfredo¢eského kraje.

Respondeo dale umoznuje praxe a odborné staze studentiim odbornych Skol i pracovnikiim
z jinych organizaci. V roce 2015 jsme umoznili staze nebo praxe celkem 4 osobam
(studentiim VS a VOS humanitnich obort nebo pracovnikim jinych organizaci).

Pracovnici Respondea naopak v ramci pracovni stéZze navstivili tyto organizace:
Centrum pro zdravotné postizené Libereckého kraje, o. p. s. — 6 pracovniku
Prostor plus, o. p. s. — 1 pracovnik

V roce 2015 byla realizovana zejména Skoleni na téma finanéni gramotnost a ochrana
pfred zadluzovanim: Klub dichodcli Nymburk: téma Obrana pfed manipulaci a ochrana
spotrebitele — 20 osob, téma: Dédictvi a darovani — 38 osob, Stfedni zdravotni Skola a VySSi
odborna Skola zdravotnicka: téma: Finanéni gramotnost — 9 osob. Ve spolupraci s luridicum
Remedium, z. s. — Brandys n. L., Podébrady — Finanéni gramotnost a exekuce (45
ucastniku).

Respondeo, o. s. se v r. 2015 ucastnilo i dalSich projekta:

V projektu ,,Chci praci i rodinu“ vystupovalo Respondeo, z. s. jako partner projektu,
realizatorem je sdruzeni Brandysky Matysek. Projekt bézi od 1. ¢ervna 2012 do 31. kvétna
2015 s cilem podporovat sladovani rodinného a pracovniho Zivota rodi¢u z Brandysa nad
Labem - Staré Boleslavi a okoli. Respondeo, o. s. participovalo na obsahové odborné ¢asti
projektu — sladovani rodinného a pracovniho zivota a informace o rovnych pfilezitostech
Zen a muzl, dale se spolupodilelo se na pripravé materiali a informaci pro
zaméstnavatele, pro kampan ,Chci praci i rodinu“ a pro osoby z cilové skupiny, po dobu
trvani projektu podporovalo pfijemce poradenstvim s vedenim projektu.
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SPOLUPRACE S ORGANIZACEMI A PARTNERY

Statni sprava a samosprava

Meéstsky arad Brandys nad Labem — Stara Boleslav, Méstsky urad mésta Nymburk, Méstsky
urad Milovice, Méstsky ufad Lysa nad Labem, Méstsky ufad Kolin, Méstsky ufad Podébrady,
Méstsky urad Méstec Kralové, Méstsky urad Celékovice, Méstsky ufad Cesky Brod, Méstsky
urad Riéany, Magistrat mésta Mlada Boleslav, Méstsky tfad Pecky, Méstsky tfad Mnichovo
Hradisté, Méstsky urad Mélnik, Méstsky urad Céslav, Méstsky urad Kralupy nad Vitavou,
Meéstsky urad Neratovice, Méstsky ufad Kutna Hora aj. — spoluprace zejména na urovni
odborll — vzajemna vyména informaci, spoluprace pfi feSeni situaci klientd, participace na
komunitnim planovanim, interdisciplinarni spoluprace a,j.

Stredocesky kraj — spoluprace v oblasti komunitniho planovani, pfi zpracovavani analyz atd.

Probacéni a mediaéni sluzba CR — stiediska Nymburk, Mlada Boleslav, Kolin, Kutha Hora,
Meélnik, Praha-vychod — spoluprace pfi feSeni problému klient(, interdisciplinarni spoluprace

orgény Policie CR na tzemi Stfedodeského kraje, zejm. v jeho vychodni a severovychodni
casti (uzemni odbory, obvodni oddéleni, SKPV aj.)

- spoluprace pfi feSeni problému klientll, pfedavani informaci obétem (pfedevsim
domaciho nasili), organizace Skoleni a vyména informaci

Nestatni neziskové organizace

dal$i obanské poradny v CR

Semiramis, z.d. Prostor Plus, o.p.s. Povidej (Kutna Hora), z.s. Rozum a cit, z.s., Fond
ohroZenych déti, Nadace Nase diteé, Centrum krizové intervence Praha, Fokus Nymburk,

Farni charita Nymburk, Leccos, z.s. aj.

Asociace ob¢anskych poraden — vymeéna informaci, projekty, spoluprace pfi feSeni problému
klientd, pfipominkovani zakonu, kvalita poskytovani sluzeb aj.

materska centra — realizace besed, vyména informaci

Intervenéni centrum Praha, Intervenéni centrum proFem, Intervenéni centrum Kladno,
Asociace pracovnik( intervenénich center, z.s.

a dalsi organizace ...
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Podpora od nasich darcu v roce 2015

Jednim z dlouhodobych strategickych cili organizace je profesionalizace a zkvalitfiovani
poskytovanych sluZzeb pro klienty. Aby byl tento rozvoj do budoucna udrzitelny, je tfeba
hledat dalSi zdroje, oslovovat potencialni podporovatele a organizovat projekty, jejichz
vytézek by pokryl provoz a také pfipadny rozvoj pobocek.

V roce 2015 se podafilo navazat spolupraci s darci z oblasti regionalnich firem ale také z fad
individualnich darcl. Velmi si vazime jejich podpory.

Pomoc lidem v tizivé Zivotni situaci mdZeme tak i nadale poskytovat bezplatné diky:

Balcar Marek

Blazek Glass s.r.o. Podébrady

Boxing Podébrady — Daniel Vencl

Botanicus, s.r.o., Ostra

DP Com Tel s.r.0.

Draha Jaroslav — Joatton

Dvorak Matéj, Mgr., advokat

Elektro Kutilek s.r.o., Nymburk

Farni charita Nymburk

Fitness aréna — Centrum zdravého pohybu, Podébrady
GEA Heat Exchangers a.s. a jeji zaméstnanci, Nymburk
Horky Jifi

Ing. Magdaléna Pavlikova

Jaroslav Draha

Kazda Petr, JUDr., advokat

Komarek Ales

Kopecky Pavel, MUDr.

Magna Exteriors & Interiors s.r.o., pobocka Nymburk
Mary Kay CR, s.r.0., Praha

Mgr. Jan Vétrovsky

Organizatofi Nymburského pulmaratonu

Racionalni vyziva Jitka, Podébrady

Stretch PeCky — p. Smély
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PODEKOVANI

Nasim darcim:

vSem vySe uvedenym darcim

Ministerstvu prace a socialnich véci CR
Ministerstvu spravedinosti CR
StfedoCeskému kraji

Evropské unii

Nadaci rozvoje obCanské spole€nosti
Nadaci Open Society Fund

Asociaci obanskych poraden

Méstu Brandys nad Labem — Stara Boleslav
Méstu Celakovice

Meéstu Méstec Kralovée

Méstu Kolin

Magistratu mésta Mlada Boleslav

Méstu Milovice

Méstu Nymburk

Méstu Podébrady

Dobrovolnému svazku obci PeCecky region

za finan¢ni nebo vécnou podporu formou dotaci, granta a daru

Nasim partnerim a spolupracovnikim:

Méstskému ufadu v Brandyse nad Labem — Staré Boleslavi, Milovicich, Koling,
Podébradech, Nymburce, Méstci Kralové, Celakovicich, Mé&lnice, Mladé Boleslavi,
Kutné Hore, Caslavi, Peckach, Ceském Brodé, Ri¢anech, Mnichové Hradisti,
Neratovicich aj.

Krajskému feditelstvi policie Stfedodeského kraje — Uzemnimu odboru v
Nymburce

pracovnikim stfedisek Probaéni a mediaéni sluzby CR Nymburk, Kolin, Kutna
Hora, Mélnik, Praha-vychod a Mlada Boleslav

pracovnikim vSech ob&anskych poraden AOP

pracovnikiim Asociace obCanskych poraden

pracovnikiim Asociace pracovnikl intervencnich center, z. s.

pracovnikim Farni charity Nymburk

a mnohym dalSim za neocenitelnou pomoc a spolupraci
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STAV NAKLADU A VYNOSU ZA ROK 2015
(v Ké€, zaokrouhleno na celé tisice)

VYNOSY

Trzby za vlastni vykony a zbozi celkem 0
Ostatni vynosy celkem 4 000,00
Trzby z prodeje majetku, zuctovani rezerv 0
a opravnych polozek celkem

Prijaté prispévky celkem 564 000,00
Provozni dotace celkem 5972 000,00
VYNOSY CELKEM 6 540 000,00
NAKLADY

Spotiebované nakupy celkem 98 000,00
Sluzby celkem 1 256 000,00
Osobni naklady celkem 5129 000,00
Dané a poplatky celkem 0
Ostatni naklady celkem 10 000,00
Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a 0
opravnych poloZek celkem

Poskytnuté pfispévky 0
Dan z pfijma celkem 0
NAKLADY CELKEM 6 493 000,00
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED 47 000,00

ZDANENIM

17




STAV AKTIVT A PASIV ZA ROK 2015
(v Ké€, zaokrouhleno na celé tisice)

Stav k prvnimu dni

Stav k poslednimu

AKTIVA ucetniho obdobi dni u€etniho obdobi
Dlouhodoby majetek celkem 0 0
Kratkodoby majetek celkem 658 000,00 873 000,00
Zasoby celkem 0 0
Pohledavky celkem 89 000,00 139 000,00
Kratkodoby financni majetek celkem 569 000,00 734 000,00
Jina aktivita celkem (ptijmy pistich 0 0
obdobi)

AKTIVA CELKEM 658 000,00 873 000,00
PASIVA

Vlastni zdroje celkem 159 000,00 206 000,00
Jméni celkem 61 000,00 61 000,00
Vysledek hospodareni celkem 98 000,00 145 000,00
Cizi zdroje celkem 499 000,00 667 000,00
Rezervy celkem 0 0
Dlouhodobé zavazky celkem 0 0
Kratkodobé zavazky celkem 457 000,00 556 000,00
Jina pasiva celkem 42 000,00 111 000,00
PASIVA CELKEM 658 000,00 873 000,00

VYUCTOVANI VEREJNE SBIRKY ZA ROK 2015

STAV SBIRKOVEHO UCTU C. 255607955/0300 K 31. PROSINCI 2015: 23 000,82 KC
Hruby vytézek sbirky: 5 851,72 Ké — z toho:

Pocate¢ni vklad poradatele pfi zaloZeni sbirky 500 K¢

Prispévky na ucet 5 850 K¢
Prondjem telefonni linky, DMS — nerealizovano 0 KE

Uroky 1,72 K&

Naklady (poplatky za vedeni uctu verejné sbirky) 15 K&

Cisty vytézek sbirky po odeéteni poé. vkladu 5 836,72 Ké
Celkem na ucel sbirky pouzito 0 KE

Zbyva k dalSimu pouziti 23 000,82 Ké
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Respondeo, z. s.

nam. Premyslovcii 14/11
286 02 Nymburk

IC: 26631628
DIC: CZ 26631628

tel./fax: 325 511 148
mobil: 731 588 632

e-mail: info@respondeo.cz
poradna@respondeo.cz,
obeti@respondeo.cz, rodina@respondeo.cz

http://www.respondeo.cz
statut. zastupce: Veronika Pacesova, DiS.

bankovni spojeni:
€.0.: 3350353379/0800

&. (.: 255607955/0300 (veFejna sbirka)
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